STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH w Prywatnym Gabinecie Psychologicznym
1. Informacje ogdlne

Nazwa gabinetu: TACTUM Monika Swierczek-Fic

Forma organizacyjna: jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza

Osoba odpowiedzialna za wdrozenie i realizacje standardéw: wtasciciel / psycholog prowadzacy
gabinet

Celem niniejszych Standardéw jest:
e zapewnienie bezpieczeristwa matoletnich korzystajgcych z ustug gabinetu
e zapobieganie przemocy, wykorzystaniu i zaniedbaniu
e okreslenie zasad kontaktu z matoletnimi i ich opiekunami
e ustanowienie procedury reagowania w sytuacjach zagrozenia dobra dziecka

Standardy obowigzujg we wszystkich formach realizowanych ustug psychologicznych, w tym
konsultacji, diagnozy, terapii, interwencji kryzysowej oraz kontaktéw online.

2. Definicja matoletniego

Za matoletniego uwaza sie osobe, ktéra nie ukonczyta 18. roku zycia.

3. Zasady przyjmowania matoletnich do gabinetu
1. Udzielanie $wiadczen psychologicznych matoletnim odbywa sie:
o zazgoda rodzica / opiekuna prawnego,
o z poszanowaniem prawa matoletniego do wyrazania wtasnego zdania.
2. Przed rozpoczeciem pracy z dzieckiem ustala sie:
o cel konsultacji / terapii,
o zakres poufnosci,
o zasady wspotpracy z opiekunami.

3. W przypadku konfliktu opiekuniczego lub ograniczonej wtadzy rodzicielskiej psycholog
zastrzega sobie prawo do:

o weryfikacji dokumentodw,

o odmowy przyjecia dziecka do pracy do czasu wyjasnienia sytuacji prawnej.

4. Zasady kontaktu i bezpieczenistwa w gabinecie
1. Sesje z matoletnim odbywajg sie w gabinecie w warunkach zapewniajgcych:

o poczucie bezpieczenstwa,



o prywatnosc,
o poszanowanie godnosci dziecka.
2. Zabraniasie:
o jakiejkolwiek formy przemocy fizycznej lub psychicznej,
o upokarzania, zastraszania, wySmiewania dziecka,
o nieuzasadnionego dotyku,
o przekraczania granic intymnosci matoletniego.
3. Kontakt fizyczny dopuszczalny jest wytgcznie:
o W sytuacjach uzasadnionej koniecznosci (np. bezpieczerstwo dziecka),
o z poszanowaniem granic i komfortu matoletniego.
4. Sesje z matoletnim co do zasady odbywaja sie:
o bez obecnosci oséb trzecich,

o z mozliwoscig obecnosci opiekuna na wniosek dziecka lub psychologa (jesli stuzy to
dobru matoletniego).

5. Ochrona danych i poufnosci

1. Dokumentacja psychologiczna jest przechowywana w sposéb bezpieczny i zgodny z
przepisami o ochronie danych.

2. Informacje uzyskane w trakcie pracy objete sg tajemnicg zawodowa, z wyjatkiem sytuacji:
o zagrozenia zycia lub zdrowia matoletniego,
o podejrzenia przestepstwa wobec dziecka,
o ustawowego obowigzku zawiadomienia organdw.

3. Matoletni ma prawo do prywatnosci,
jednak zakres przekazywania informacji opiekunowi uzgadnia sie na poczgtku wspétpracy.

6. Standardy komunikacji i relacji terapeutycznej

Psycholog:
o respektuje godnos¢, podmiotowosé i potrzeby dziecka
e uzywa jezyka adekwatnego do wieku i mozliwosci poznawczych
e unika oceniania i etykietowania

e wspiera dziecko w wyrazaniu emocji i granic



Niedopuszczalne s3:
e manipulacja emocjonalna
¢ wchodzenie w relacje o charakterze zaleznosci lub uwiktania
e relacje towarzyskie lub prywatne z matoletnim

o jakiekolwiek formy wykorzystania dziecka

7. Zasady kontaktu pozasesyjnego i online

1. Kontakt z matoletnim poza sesjg ograniczony jest do kwestii organizacyjnych i odbywa sie
przez opiekuna.

2. Konsultacje online odbywajg sie wytacznie:
o zazgodga opiekuna,
o w warunkach zapewniajgcych poufnosé¢ i bezpieczenstwo.

3. Psycholog nie prowadzi korespondencji prywatnej z dzie¢mi w mediach spotecznosciowych.

8. Rozpoznawanie przemocy i zaniedbania
Psycholog zachowuje szczegdlng uwaznosé na sygnaty:
e przemocy fizycznej
e przemocy psychicznej
e przemocy seksualnej
e zaniedbania
e wykorzystywania emocjonalnego
e przemocy rowiesniczej
e przemocy w Internecie
W procesie diagnozy bierze pod uwage:
e wypowiedzi dziecka,
e zachowania i objawy emocjonalne,
e obserwacje relacji rodzinnych,

e dodatkowe Zrddta (za zgodg i w granicach etyki).



9. Procedura reagowania w sytuacji zagrozenia dobra matoletniego

W przypadku uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia dziecka psycholog:
1. Dokonuje oceny sytuacji, dbajgc o bezpieczenstwo dziecka.
2. Informuje opiekuna, o ile nie zagraza to dziecku.
3. Dokumentuje zdarzenie w notatce stuzbowej.

4. Kieruje dziecko do odpowiednich instytucji (np. pomoc spoteczna, osrodek interwencji
kryzysowej, lekarz).

5. Jesliistnieje realne zagrozenie zycia lub zdrowia:
o zawiadamia odpowiednie stuzby (np. policje, sad rodzinny, organy Scigania),
o dziatajgc w granicach obowigzku prawnego i etyki zawodowe;.

W razie watpliwosci psycholog ma prawo konsultowad sytuacje w superwizji lub z innym specjalistg,
zachowujgc zasade poufnosci danych osobowych.

10. Zasady przeciwdziatania naduzyciom ze strony dorostych
Psycholog:
e nie przyjmuje prezentéw od matoletnich
e nie oferuje prezentdw dziecku (poza drobnymi materiatami terapeutycznymi)

e nie wykonuje $wiadczern w warunkach prywatnych (np. w domu dziecka) bez uzasadnienia
terapeutycznego

e nie utrzymuje relacji prywatnych z podopiecznymi i ich rodzinami

11. Podnoszenie jakosci pracy i aktualizacja standardéw
1. Psycholog zobowigzuje sie do:
o regularnego podnoszenia kwalifikacji,
o korzystania z superwizji,
o aktualizowania standardéw w oparciu o obowigzujace przepisy i wiedze naukowa.

2. Niniejsze standardy podlegajg przegladowi przynajmniej raz w roku lub po wystgpieniu
sytuacji incydentalne;.

12. Data wejscia w zycie

Dokument obowigzuje od dnia: 15 lipca 2024 r.



ZASADY BEZPIECZENSTWA W GABINECIE PSYCHOLOGA

To miejsce jest po to, zebys czut / czuta sie spokojnie, bezpiecznie i waznie.
Mozesz tu méwic o swoich uczuciach, myslach i sprawach, ktére Cie martwig lub ciesza.

1. Tutaj kazdy jest traktowany z szacunkiem
W gabinecie:

e nikt nie krzyczy

e nikt nie wysmiewa

e nikt nie obraza

e nikt nie zmusza do mdéwienia rzeczy, ktdrych nie chcesz méwié
Masz prawo:

e do swojego zdania

e do zadawania pytan

e do proszenia o przerwe

2. Mozesz moéwié o wszystkim
Mozesz opowiadac:
e 0 swoich emocjach
e 0tym, co jest trudne
e 0 tym, co wydarzyto sie w domu, szkole lub z réwiesnikami

Nie ma ,,gtupich” tematow ani pytan.
Twoje uczucia s wazne.

3. Twoje granice s3 wazne
Masz prawo powiedziec:
e ,nie chce”
e ,nielubie tego”
e ,wole inaczej”
Dotyk jest stosowany tylko wtedy, gdy:
e jest to potrzebne, zeby byto bezpiecznie

e Ty sie na to zgadzasz



Nikt nie moze:
e dotykaé Cie w sposdb, ktdry jest dla Ciebie niekomfortowy
e prosi¢ o sekrety dotyczace Twojego ciata

e robié rzeczy, ktére Cie zawstydzajg lub niepokoja

4. Sprawy z rozmow sg poufne

Wiekszos¢ tego, o czym mowisz:
e zostaje miedzy Tobg a psychologiem

Czasem psycholog moze porozmawiac z rodzicem lub inng osobg dorostg — ale:
e robito po to, zeby Ci poméc
e stara sie powiedzieé tylko to, co naprawde potrzebne

Jedyny wyjatek:
Jesli ktos robi Ci krzywde lub jeste$ w niebezpieczeristwie — psycholog musi zadbaé o Twoje
bezpieczenstwo i moze poprosi¢ o pomoc dorostych lub odpowiednie stuzby.

Zawsze powie Ci o tym.

5. Mozesz powiedzie¢, jesli co$ jest nie w porzadku
Masz prawo zgtosié, jesli:

e czujesz sie niekomfortowo

e cos$ Cie stresuje

e cos$ Cisie nie podoba

e kto$ narusza Twoje granice
Mozesz powiedziec:

,To jest dla mnie trudne.”
,Nie chce o tym teraz rozmawiac.”
,Czuje sie nieswojo.”

Twoje bezpieczenstwo jest najwazniejsze.

6. W gabinecie mozesz byc¢ soba
Tutaj:
e mozesz sie myli¢

e mozesz miec gorszy dzien



e mozesz odczuwad rézne emocje
Nie musisz by¢ ,,dzielny” lub ,idealna”.

Kazda emocja jest OK.

7. Kiedy potrzebujesz przerwy
Mozesz powiedziec:

e ,Chce chwile odpocza¢”

e ,Potrzebuje wody”

e ,Chce zmieni¢ temat”
To normalne.

Twoje tempo jest wazne.

Pamietaj

To miejsce jest po to, aby:
e pomagad
e wspierac
e stuchat

Masz prawo czuc sie tu bezpiecznie, spokojnie i waznie



